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MALWARE

s malwares, programas do mal,
surgiram como brincadeira.
O primeiro virus a circular
em computadores, o Flk Clo-
ner, € de 1982. Foi escrito por um esti-
dante de 15 anos e s6 deixava uma men-
sagem engracadinha na tela. Na época,
era transmitido por programas trocados
em disquetes. Logo depois, os malwares
ficaram serios e destrutivos. K a chegada
da internet s6 aumentou seu potencial.
Eles sao hoje uma forma de terrorismo
digital, ameacando pessoas, empresase o
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governo. E também um grande negécio:
servem para mandar spam, roubar identi-
dades, mostrar propagandas indesejadas,
e sempre tem alguém querendo pagar por
isso no submundo da internet.

Para se proteger dos mahwares, tenha
um antivirus ¢ o mantenha sempre atu-
alizado. Endo se iluda de achar que esta
imune so comisso. Nao clique em links
suspeitos, ndg baixe e nem abra apli-
cativos estranhos. E lembre-se de que
documentos, como arquivos do Word e
videos, também podem conter malware.

!




Hustracho: Rafael Slea

Ele se esconde em um
aplicativo normal.
Quando vocé executa

0 arquive infectado, o
virus copia a si proprio
para mais lugares. O
proposito de um virus é
geralmente estragar sua
rmaquina, corrompendo
arquivos de sistema ou o
disco rigide. S3o criades
por hackers que querem
atacar uma instituicdo
ou rmeras espiritos-
de-porco querendo
causar sofrimento a
desconhecidos.

Um programa que age
secretamente, observando
seucomportamento na
rede para roubar sephas
de sites ou dobanco. N3o
causa nenhumdano a
maquina. Afinal, o hacker
quer que voceé continue
usando o computador
infectado — e digitando
senhas - sem saber.

Infectando seu browser,
manda propagandas
indesejadas, na forma
de janelas pop-upou

substituindo os anuncios
normais dos sites. Pode
serinstalado por phishing
{veja ao lado) ou cavalo de
troia (abaixo).

Um meétodo de controlar
Seu computador
secretamente. Um
programa sequestra sua
maquina para uso do
hacker. Geralmente é
para mandar spam, mas
pode ser para obrigar seu
computador a atacar sites
que eles querem ver fora
do ar (o atague DDoS).
Ou ligarsua webcam para
roubar imagens.

Um programa
aparentemente benigno
que secretamente instala
umvirus, backdoor,
spyware ou adware.
Geralmente baixado de
sites suspeitos, como os
que distribuem pirataria.

Um worm (“verme”)
instala a si mesmo sem
consentimento, por
meio de redes privadas
ou, principalmente, 2
internet. Faz isso usando
falhas de seguranca

dos navegadores ou do
sistema operacional.
Diferente dos virus, eles
nao se multiplicam e nao
infectam arguivoes, mas o
computador todo.

E um e-mail malicioso.
Um dos golpes mais
comuns € o da "sua conta
sera fechada; verifique
sua senha”. Clicar conduz
a um site gue imita a
primeira pagina do seu
banco, Facebook, Netflix
etc. Se vocé digitara
senha, ela fica com os
hackers. O link também
pode levar a um site que
instala malware. Verifigue
se quem mandou a
mensagem & mesmao
quem diz ser. Um e-mail
do Google mandado por
ladraodesouza@golpe.
com nao pode ser real.

O nome quer dizer

algo como "software
assustador”. E um falso
antivirus gue voce

baixa aaclicar naqueles
anuncios que dizem que
seu computador estd
infectado. A mentira
comeca ja afl: ndo da
para detectar virus

por meio de anuncic
em site. O antivirus de
mentira sempre acha
um montao de virus,
mas diz que 50 € capaz
de remover na versdo
“premium’. Nao tem
virus nenhum - exceto o
proprio scareware, que
pode simular problemas
causados por virus para
fazer vocé compra-lo.
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BEL

ouve um tempo antes do

Google. Na internet pale-

olitica dos anos 1990, as

pessoas se viravam com
buscadores como o Altavista e o Yahoo
para achar o que queriam. Nem sempre
funcionava. Em 1995, Bob Heyman e
Leland Harden cuidavam do site oficial
da banda Jefferson Starship e notaram
que ele s6 aparecia na quarta pigina da
pesquisa, soterrado por sites de fis e
uma pilha de coisas irrelevantes. Eles
entdo encheram o fundo da pagina com
as palavras “Jefferson Starship”, ocultas
do leitor, mas visiveis aos mecanis-
mos de busca. Como os mecanismos
de busca da época achavam que quanto
mais vezes uma palavra aparecia, mais
relevante era o site, a pagina pulou pa-
ra 0 primeiro lugar. A dupla batizou
a nova técnica de SEO - Search En-
gine Optimization, (“Otimizacdo para
Mecanismos de Busca”). Hoje é uma
disciplina obrigatoria para quem quer
se dar bem na internet.

O Google surgiu em 1998 com um
método muito mais sofisticado. Ele
vasculha as paginas e atribui pontos,
baseado ndo s6 no numero de vezes que
a palavra-chave aparece, mas no titulo
da pdgina, quantos sites déo link para
ela e em quantos pontos esses sites tém.

44

E outras coisas que ninguém sabe com
certeza, porque a formula é um segre-
do industrial. Quem tem mais pontos
aparece no topo da pesquisa.

A chegada do Google nio foi o fim
do SEO. Por tentativa e erro, foi-se des-
cobrindo como promover uma pégina,
mesmo que ele seja mais inteligente que
seus antecessores. A empresa nao liga,
desde que vocé esteja tentando jogar
para cima algo que as pessoas queiram
ler, como no caso da pdgina oficial de
uma banda. Esses s3o 0s SEO do bem.

Mas hd o SEO do mal, chamado de
Black Hat SEO. Em 2006, o site alemio
da BMW foi retirado do Google. Uma
pagina cheia de termos automotivos
enganava o mecanismo, parecendo ter
muitas informagdes. Se uma pessoa
chegasse a essa pdgina pelo Google, era
redirecionada para a pigina de vendas.
Essa técnica é conhecida como cloaking
(disfarce, em portugués). Outra tatica &
0 plégio: robds copiam o contetido de
sites mais relevantes. E links fabricados:
robos comentam em blogs alheios com
o objetivo de linkar o enderego desejado.
Assim, o Google pensa que muitas pagi-
nas recomendam aquele contetido e dd
mais pontos. E a pigina de uma fazenda

de mamonas aparece na pesquisa por
"Mamonas Assassinas”.

Hustragies: Rafael Sica, Gil Tokio/Pingada
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SHOVELWARE

INSTALEY
NOSSA INCRIVE
BARRA DE

océ baixa um programa e,
ansioso, clica OK sem ler os
termos que aparecem na tela.
Pronto: estd correndo o risco
de adquirir shovelwares ou PUPs (Poten-
tially Unwanted Programs, "programas
potencialmente indesejados”). Sao sof-
twares desnecessdrios que consomem
memdria, travam o computador, trocam
sua ferramenta padrio de pesquisa e,
no pior caso, podem até mesmo ser

PESQUISA

malwares (isto &, virus e similares, veja
na pagina 42). Segundo uma pesquisa
realizada em zo15 pela empresa de segu-
ranga Kaspersky, o Brasil ¢ o sexto pais
do mundo mais afetado pelo problema.

Concluida a instalacio, seu compu-
tador foguete vira uma carroca. Vocé
abre a aba do navegador e surgem duas
barras de ferramentas que vocé nem
sabe de onde vieram. Atalhos para
programas misteriosos aparecem na
drea de trabalho. Além de atrapalhar
sua vida, os shovelwares, que podem ser
programas, plugins ou extensoes para
navegadores, frequentemente rastreiam
o contetido visto pelo usudrio para ven-
der essa informacgéo para anunciantes.

Shovelware ndo é crime, desde que o
programa que o carrega ofereca a opgéo
de nio instalar as porcarias. A maioria
deles fica dentro da lei - inclusive a
atualizacdo do Java, que quer enfiar a
pesquisa Yahoo e o antivirus McAfee
no seu computador.

Mas € raro uma empresa grande
como a Oracle (que faz o Java) enfiar
um shovelware descarado. Entdo, para
fugir dos PUPs, procure por progra-
mas e extensdes confidveis. Use as lojas
oficiais do Android e da Apple. Evite
portais de download - é 14 de onde vém
os shovelwares mais perigosos. E leia
atentamente os termos de instalacao,
desmarcando os extras.
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CLICKBAIT
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DEPQOIS

U U coisasincriveis que
acontecem na sua

geladeira. Terd a

Nasa achado alie-
nigenas? Pai e filha se reencon-
tram e vocé ndo vai acreditar no
que acontece depois.”

Vocé provavelmente jd trom-
bou com titulos assim., E, se cli-
cou, deve ter notado que eles
tém uma coisa em comum: nio
cumprem o que prometem. Vocé
jd sabia as coisas que acontecem
na geladeira. A Nasa s6 disse que
talvez, quem sabe, um exopla-
neta seja habitavel. Pai e filha
tiraram uma selfie.

Vocé caiu na pegadinha do
clickbait. O termo significa li-
teralmente “isca de cliques”. A
manchete é sedutora, mas o
texto ndo entrega. K intencional,
uma forma de explorar uma falha
emocional dos nossos cérebros
para promover links que nio se-
riam lidos se o titulo fosse sébrio.

Essas manchetes funcionam
porque exploram a emogo (o pai
eafilha distantes), a concisdo (¢
facil de digerir um post de sete
itens) ou a curiosidade (aliens).

O clique, ndo a satisfacio do
leitor, € o propésito. Cliques sdo
aquilo pelo que os anunciantes
da internet estdo pagando.

Clickbait hoje é uma especia-
lidade e um negdcio bilionario.
O Buzzfeed, um dos pioneiros
na tendéncia do altamente clici-
vel, vale US$ 1,5 bilhdo. Qutros,
como Upworthy, Distractfy e
ViralNova, aperfeicoaram o es-
tilo. PublicacOes tradicionais ndo
tiveram remédio sendo aderir.

Se vocé ndo gosta de clickbair,
nao estd sozinho: Mark Zucker-
berg, o criador do Facebook, quer
acabar com a festa. Desde 2013,a
rede social vem fazendo ajustes
no seu algoritmo para reduzir os
clickbaits da timeline - e apertou
ainda mais o cerco.

Disso surgiu um efeito cola-
teral: os sharebaits, feitos para
serem compartilhados sem ler.
Os titulos — como “Maconha
cura cancer” — sdo coisas com
que certas pessoas concordam
de antemdo e compartilham.
Mesmo que elas ndo cliquem, o
post val parar na linha do tempo
de mais gente. E alguns clicam.
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POR US$ 50, VOCE BAIXA UM
PROGRAMINHA CHAMADO TWITTER
SUPREMACY E CONSEGUE A QUANTIDADE
DE SECUIDORES QUE QUISER. Por outros
USS 5, voca ou o seu negdcio podem

ter resenhas positivas no Facebook,
Google, Amazon ou Yelp. Escritas por
profissionais, humanos e robéticos.

Uma industria online vende reputacio
a celebridades e negécios. A empresa
de tecnologia Gartner estima que entre
10% e 15% das avaliacdes online sejam
falsas. Ea ostentacao de seguidores
tern um efeito bem real: rende dinheiro.
Personalidades da internet usam o
nimero de seguidores para angariar
contratos publicitarios.

As vezes, os bots acabam seguindo
quem nde pagou, ou postando coisas
sem sentido. E um jeito de tentar fazer o
Twitter acreditar gue sejam legitimos.

O Twitter e o Facebook, alids, oferecem
um jeito limpo de “comprar” seguidores.
S3o campanhas que promovem
seus tweets ou posts para pessoas
desconhecidas. Mas af é sem garantia.
Quem conseguir seguidores, conseguil.
Quem ndo, gue melhore seu contetido.



lustracio: Gi Tokin/Pingado

EXTRA! EX
ENCONTRADO
O CHUPACABRAS
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NOTICIAS FALSAS

m outubro de 2011, 0 tabloide
britanico Daily Mail publicou
a manchete: “Apenas um ci-
garro de maconha pode causar
esquizofrenia e danificar a memdria”.
A fonte era um estudo publicado no
jornal cientifico The Lancet.

O titulo era uma extrapolagio gros-
seira. O autor do estudo, Matt Jones,
veio a publico afirmar que o artigo ndo
dizia nada disso. Cientistas se uniram
aJones e fizeram duras criticas a publi-
cagdo, que foi obrigada a se retratar. O
jornal, que é o maior e mais infame dos
tabloides britanicos, corrigiu a manche-
te para: “Um cigarro de maconha pode
causar episddios similares & esquizofrenia
e danificar a memoria”.

A tradicdo de publicar cascata vem
do século 19. Era a época em que o
magnata William Randolph Hearst, a
inspiragao do filme Cidaddo Kane, estava
em guerra aberta com Joseph Pulitzer,
aquele que hoje dd nome ao prémio de
maior prestigio do jornalismo mundial.
Os dois disputavam diariamente quem
saia com a manchete mais bombdstica.

Desde entio, a imprensa marrom,
como ficou conhecida no Brasil, fez
escola e ganhou ainda mais for¢a com
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ainternet. Criando uma nova categoria:
sites de noticias falsas — 100% inven-
tadas, e ndo vagamente inspiradas na
realidade, como as do Mail. O Didrio Per-
nambucano e o G17, que se consideram
humoristicos, ganham muitos acessos
de gente achando que sdo verdadeiras
noticias como “Ministro da Educacgio
anuncia retorno de moral e civica e ex-
tingdo de filosofia, sociologia e histéria
nas escolas”. Esse € um exemplo real do
DP. Note como soa como uma noticia,
e ndo uma parodia.

Durante as votagdes do Senado que
definiram o impeachment de Dilma
Rousseff, trés das cinco noticias mais
compartilhadas no Facebook eram fal-
sas, segundo levantamento da USP. Elas
vinham de sites de imprensa marrom,
ndo de noticias ficticias. A linha divi-
séria pode ser ténue.

E alorota veio para ficar: um estudo
da Universidade de Columbia (EUA)
mostrou que noticias falsas sio mais
virais que as reais.

Faca um favor para a internet: des-
confie. Veja se as outras noticias no
mesmo site sdo suspeitas. Cheque em
sites mais tradicionais. E consulte as
paginas antiboato, como e-farsas.com.




m 14 de julho, pouco mais de

um més e meio antes da vota-
¢do do impeachment, a Folha

de S. Paulo estampou na capa:

“Para 50% dos brasileiros, Temer deve

ficar; 32% pedem a volta de Dilma".
Logo abaixo, um infogréfico colorido

mencionava que apenas 3% queriam

novas eleicdes. Os dados do Datafolha,
ligado ao Grupo Folha, deixaram muita

gente desconfiada. Em maio, 0 mesmo

instituto dizia que 66% queriam a saida

de Temer. Como a situagdo podia ter
mudado tde rdpido?

Nzo mudara. Era um caso de como
torcer a verdade com a estatistica.

“Existem mentiras, mentiras deslava-
das e estatisticas” —a frase é do escritor
americano Mark Twain, que dizia té-la
ouvido do primeiro-ministro britanico
Benjamin Disraeli. Dita no século 1g,
nunca perdeu seu impacto. As estatisti-
cas sdo numeros obtidos honestamente
- mas numeros néo protestam quando
a parte errada deles é mostrada.

O imbroglio da Folha veio da pes-
quisa em si. A pergunta era: “Na sua
opiniao, o que seria melhor para o
Pais: que Dilma voltasse a presidéncia
ou que Michel Temer continuasse no
mandato até 2018?". Ndo existia a op-
cdo de novas eleicGes. Os 3% criaram
essa terceira opgao espontaneamente.
Assim publicada, parecia que ninguém
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ESTATISTICAS

estava interessado em novas elei¢des.
Mas havia outra pergunta na pesqui-
sa, que foi omitida na matéria da Folha.
Era: “Vocé ¢ a favor ou contra Michel
Temer e Dilma Rousseff renunciarem
para a convocagao de novas eleicoes
para a presidéncia da Republica ainda
neste ano?". 62% responderam “a favor”.
Resultado mais coerente com os 66%
contra Temer apurados em maio.

Em resposta as criticas, o jornal
alegou ser prerrogativa da redagdo
selecionar o que € “jornalisticamente
mais relevante”. Ou seja, que o leitor
nio precisava saber do meétodo ou da
segunda pergunta.

Darrell Huff, autor do cldssico Como
Mentir com Estatistica, recomenda cau-~
tela com numeros, graficos e tabelas.
Primeiro, sugere atencio as tendéncias
de quem estd divulgando a informacio
- um meio tendencioso quer chegar a
noticia antes de sequer ter os nimeros.
Segundo, preste aten¢io na amostra: se
for pequena, desconfie — afinal, 80%
de um grupo de dez pessoas nao quer
dizer muita coisa. Terceiro, diferencie
entre o que ocorre e 0 que € registrado.
Mais casos de uma doenga aparecendo
em estatisticas ndo significa necessa-
riamente que mais gente esteja doente.
Pode ser s0 que mais casos estdo sendo
registrados. Por fim, ndo tome come
verdade absoluta nenhuma estatistica.

L8
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lustragde: Gil Tokio/Pingade

carreira da autora de auto-
ajuda Bel Pesce era baseada
em um curriculo: passagens
pelo Massachusetts Institu-
te of Technology (MIT), Google e Mi-
crosoft, e participacio em uma startup
vendida por milhées. Em 2014, ela con-
seguiu R$ 889 mil com uma campanha
de crowdfunding, a mais alta quantia ja
obtida no Pais até entdo, para bancar
seu tour de palestras sobre empreen-
dedorismo. Bel embolsou ainda mais
vendendo milhares de livros.

Os gurus de autoajuda tém um o6ti-
mo negacio. Se o papo inspirador nao
funcionar, a culpa é do leitor ou do
ouvinte, nunca do guru. No livro Sham:
How the Self-Help Movement Made Ame-
rica Helpless (“Fraude: como o movi-
mento de autoajuda tornou a América

indefesa”), o0 jornalista Steve Salerno

diz que os consumidores de livros de

autoajuda compram obras semelhantes

dentro de um periodo de 18 meses.
Ou seja, as ligdes inspiradoras pouco

adiantam: eles leem as dicas, mas con-
tinuam precisando de ajuda e, por isso,
compram novas obras e realimentam
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GURUS DA AUTOAJUDA

uma indistria que fatura US$ 11 bi-
lhdes anuais somente nos EUA.

NZo hd crime em dar conselhos. E
certo que a autoajuda deve funcionar
para algumas pessoas. Mas nao sa-
bemos quantas, porque sucesso nem
sempre € algo que se possa quantificar
cientificamente. Nem se esses suces-
sos tém relacdo com ler os livros. O
que dé para dizer com certeza é que
a autoajuda muda a vida dos gurus
de autoajuda.

Como a carreira de autor de autoa-
juda ndo se baseia em resultados, mas
reputacéo, seu alicerce é a credibilidade
dos curriculos e a notoriedade do pales-
trante, que é um modelo a ser seguido.

E assim os gurus caem: neste ano,
um blogueiro descobriu que Bel Pesce
ndo tinha cinco graduagdes, mas du-
as, suas passagens pelas gigantes tech
foram estdgios, e 0 ingresso na startup
ocorreu depois da fundagdo. A “menina
do Vale” foi forcada a se retratar.

Se vocé gosta de autoajuda, procure
quem se baseia em ciéneia. Nao sigaal-
guém so porque fez sucesso. Histdrias
de sucesso ndo sdo féceis de repetir.
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MANHAS DA PUBLICIDADE

PRODUTO

0Ssa merte € muito menos
racional do que se imagi-
na. Boa parte das decisdes

cotidianas € governada por
sentimentos como medo, raiva, nojo,
surpresa ou alegria, ndo pelo pensa-
mento. A publicidade sabe disso muito
bem e faz slogans e propagandas ba-
seados en processos inconscientes e
mecanismos obscuros de nosso cére-
bro. Veja como funciona...

o
(@
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O SENTIMENTO DE
PERTENCIMENTO E
ALGO CARO A NOS,
HUMANOS. Euma
necessidade primaria,
como comida e abrigo.
O marketing extrai o
maximo disso tentando
identificar marcas a
certos grupos sociais,
perfis etarios ou causas.
E uma das formas

de criar um senso de
comunidade é imitar

as religides, com suas
historias envelventes,
valores, simbolos, mitos
e lideres carismaticos.
Pensena Apple. Ela
tem um profeta (Steve
|obs), catedrais (Apple
Store) e 0 Santo Graal (o
proximo iPhone).

s

CERCA DE 20% DAS
PROPACANDAS TENTAM
NOS FAZER RIR. Faz
sentido. O recurso de
apelar para o humor,
Mesme que seja Negro
ou nonsense, é um dos
recursos mais usados
pelas empresas. Por

dois motivos: o humor
torna mais digerivel

a mensagem e serve
para chamar a atencao.
Segundo o cientista
cognitive americano Dan
Dennett, nossa mente é
atraida por coisas meigas,
sexy, doces e engracadas.
Voce nao compra um
produte so porque deu
risadas. Mas, na hora

da escolha, lembra-se
inconscientemente da
sensacao boa de sorrir.

ot it

AS ACENCIAS CHAMAM

GENTE COMUM PARA
ESTRELAR COMERCIAIS
INSPIRADORES, COMO
0S5 DE NATAL. Parece
apenasum jeito de
baratear custos, mas
faz todo o sentido em
termos neuracientificos.
A explicacda esta dentro
do nosso cérebro, nos
chamados ‘neurdnios-
espelho™. Essas células
permitem gue a gente
tenha sensagées iguais
as de outras pessoas
apenas ao clhar para
elas. Funciona desde
que nos identifiguernos
COM 25535 pessoas, por
isso 0 Jodo Ninguém no
lugar da celebridade. Da
certo: ha quem chore
diante de um comercial
de margarina.

JA REPAROU QUE
PROPAGANDA DE
REPELENTE DE INSETOS
USA FRASES COMO
“PROTEJA A 5UA
FAMILIA"? A ameaca é
um importante elemento
do marketing. A gente
teme muita coisa:
doenca, assalto, pobreza.
Por isso, marketeiros ddo
um jeito de lembra-lo
que seu filho pode pegar
dengue caso vacé Nnac o
proteja dos mosquitos.

A parte do cérebro que
processa sensacdes de
perigo é muito mais
antiga (e eficiente) que a
voltada ao planejamento.
0O medo é mais paderoso
do que a razdo.

SEGUNDO A ORGANIZAGAD
MUNDIAL DE SAUDE, O
CIGARRO MATA 5 MILHOES
DE PESSOAS POR ANO.

Mas, na hora de vender
cigarro, o lado ruim sai

de cena. Propagandas de
cigarra foram proibidas no
Brasil, mas ainda existem
em outros paises e seguem
o mesmo padrao: atores
jovens e bonitos em locais
paradisfacos, vencendo na
vida. Isso serve para desviar
aatengao doelefantena
sala: cigarro mata. Ja as
bebidas alcoslicas remetem
asexo. Ecomerciais de
crédito bancario mostram
familias felizes, no lugar

de gente que precisa

de dinheiro. Quando o
produto ou servico tém
inconvenientes, as marcas
mudam de assunto.




uando alguém estd tentando
lhe vender algo, uma coisa
desperta no seu cérebro. A
propaganda ativa duas re-
gides: o cértex insular e a amigdala.
Elas sdo responsdveis por sensacdes
primadrias, como medo e raiva. Vocé
pensa duas vezes, pesquisa, conversa
com amigos, So depois de muita confa-
bulagdo decide fazer a compra - ou nio,
Mas quando é um amigo que fala bem
de um produto, vocé estd indefeso. Seu
cértex érbito-frontal, onde ocorrem
0s julgamentos morais, entra em cena
e vocé confia no mensageiro. E tudo
fruto da evolugdo: ela favoreceu quem
ndo era feito de trouxa facilmente, mas
confiava em seus amigos.
Descobertas como essas fizeram al-
gumas empresas mudar de estratégia.
No lugar de antincios com celebrida-
des, pessoas comuns passaram a ser
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STEALTH MARKETING

contratadas para usar e falar bem de
produtos, sem parecer que estao sen-
do pagas. A técnica € conhecida como
stealth marketing (“marketing oculto”).
Profissionais de marketing e entidades
de defesa do consumidor consideraram
a estratégia desonesta.

Algumas ac¢les sdo fisicas: em 2002,
a Sony bancou 60 atores para usarem
seu novo celular em publico, terminan-
do em escandalo. Mas o grosso estd na
internet. Blogueiros e comentaristas
em foruns sdo pagos para mencionar
produtos. Um exército trabalha em
tempo integral deixando resenhas
compradas na Amazon e outros si-
tes de vendas. Alguns videos virais,
aparentemente feitos por zés-ninguém,
nasceram em ageéncias de publicidade.

E, possivelmente, ainda mais. Por-
que, se vocé notou o stealth marketing,
é porque ele falhou.
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